
 

 

Situationsbeschreibung des Jugendamtes inkl. bisheriger 
Hilfen und detaillierter Hintergrundinformationen zur Familie 

an die Abteilung AWO – KJF 
(Ggf. Schweigepflichtsentbindung) 

 

 
Erstgespräch = Erstes Hilfeplangespräch  

(Familie, Jugendamt, Familienhelfer) 
Am Erstgespräch nehmen i.d.R. zwei AWO-Mitarbeiter teil. 

 

Das Jugendamt benennt die 
Anliegen an die SPFH und jedes 

Familienmitglied äußert ggf. 
eigene Anliegen 

 
Zwangskontext: Das Jugendamt 
erteilt den Auftrag an die SPFH 
(ggf. gerichtlicher Hintergrund) 

 
Das Jugendamt verfasst ein  

Protokoll des Erstgespräches und 
verschickt es an alle Beteiligten 

 

Zwangskontext: Das Jugendamt 
hält schriftlich fest, was im 

Rahmen der SPFH verbindlich 
bearbeitet werden soll 

 
Weitere Hilfeplangespräche in vereinbarten Abständen,  

bei veränderten Aufträgen oder in Krisensituationen 

 
 

Abschlussgespräch am Ende der SPFH 


